
Gestión Integral de Pedidos

Aplicación que realiza una gestión integral de los pedidos que recibe una em-
presa con soporte para equipos móviles (telefono, PDA, portatil,...) en tiempo 
real.

Componentes:
• Programa de gestión de pedidos y clientes
• Aplicación para equipos móbiles
• Plataforma de acceso, comunicación e intercambio
• Aplicación de servidor
• WebSite (Opcional)

Operatividad:
• Gestión centalizada de datos
• Gestión integral de clientes
• Gestión integral de pedidos
• Gestión de pedidos remotos (WebSite)
• Gestión de pedidos en tiempo real
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La Aplicación está indicada para aquellas empresas que requieran de una ges-
tión de pedidos en tiempo real.
Los pedidos se procesan desde uno o varios equipos locales y las consultas y 
actualizaciones desde equipos remotos con portabilidad.
Logramos tener los datos actualizados en todo momento y recepcionar las 
notifi caciones de “pedidos entregados” en tiempo real.

Indicaciones:
• Repartos a domicilio
• Transporte de mercancías
• Transporte urgente
• Instaladores y técnicos
• Pedidos generales

El operador del programa local de gestión actualiza los 
datos de la zona de usuario con los pedidos diarios; el 
operador del equipo movil obtiene los datos a su pla-
taforma y realiza las operaciones pertinentes (creación 
de pedido, de usuario y actualización de pedido “a rea-
lizado”) y actualiza con ellos la zona de intercambio. 
Por último el operador del programa de gestión local 
obtiene los datos modifi cados


